
２０２５年８月２２日 

 

お客様各位 

 

１階ハンカチ売場で販売 クラシクス・ザ・スモールラグジュアリ「プリントハンカチーフ」 

組成表記間違いのお詫びとお知らせ 

 

平素は格別のご愛顧を賜り誠にありがとうございます。 

この度、２０２５年８月１３日（水）～１５日(金)の期間、１階ハンカチ売場にて販売しておりました 

クラシクス・ザ・スモールラグジュアリ「プリントハンカチーフ」につきまして、組成表記が間違っていたことが 

判明いたしました。 

  お買い上げいただきましたお客様にはご迷惑をおかけいたしますこと、誠に申し訳なく深くお詫び申し 

あげます。 

つきましては、商品代をご返金のうえ、商品を回収させていただきたく存じますので、誠にお手数をおかけ 

いたしますが、下記のお問合せ窓口までご連絡を賜りますようお願い申しあげます。 

 

株式会社阪急阪神百貨店 

阪急うめだ本店 

記 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対象商品：クラシクス・ザ・スモールラグジュアリ「プリントハンカチーフ」 ３，８５０円（税込み） 

品   番：００１６１６-０００１-０１(レッド) 

       ００１６１６-０００１-０２(ネイビー) 

組成表記：誤）綿１００％ → 正）綿５０％ 麻５０％ 

販売期間：２０２５年８月１３日（水）～１５日（金） 

お問合せ窓口：ブルーミング中西 株式会社    

フリーダイヤル０１２０―０３０―６３２ 

         受付時間：午前１０時～午後５時（土曜・日曜・祝日を除く） 

 

以上 



August 25,2025 

Dear Customers, 

 

Apology and Notice Regarding Incorrect Material Composition Labeling on “Print Handkerchiefs” 

Sold at the 1st Floor Handkerchief Section – CLASSICS the Small Luxury 

 

 Thank you very much for your continued patronage. 

 We regret to inform you that an error was found in the material composition labeling of the 

“Print Handkerchiefs” by CLASSICS the Small Luxury, which were sold at the 1st floor 

handkerchief section during the period from Wednesday, August 13 to Friday, August 15, 

2025.We sincerely apologize for the inconvenience caused to customers who purchased the 

product. Therefore, we kindly ask customers to contact the inquiry desk listed below, as we 

would like to collect the product and issue a refund. We sincerely apologize for the 

inconvenience and appreciate your understanding and cooperation. 

 

Hankyu Hanshin Department Stores, Inc. 

Hankyu Umeda Main Store 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Affected Product: CLASSICS the Small Luxury, “Print Handkerchief” -¥3,850 (tax included) 

Item Numbers: 001616-0001-01 (Red) /001616-0001-02 (Navy) 

Material Labeling: Incorrect: 100% Cotton Correct: 50% Cotton, 50% Linen 

Sales Period: Wednesday, August 13 – Friday, August 15, 2025 

 

Contact Information: 

Blooming Nakanishi Co., Ltd. 

Toll-Free Number: ＋81-120-030-632 

Operating Hours: 10:00 AM – 5:00 PM 

 (excluding Saturdays, Sundays, and national holidays) 



２０２５年８月２２日 

尊敬的顾客 

 

CLASSICS the Small Luxury “印花手帕” 商品成分标签错误的致歉与通知 

 

平日里承蒙您的关照，我们深表感谢。我们遗憾地通知您，在 2025 年 8 月 13 日（周三）至 15

日（周五）期间，于本店 1 楼手帕销售区销售的 CLASSICS the Small Luxury “印花手帕”，现已

确认其商品成分标签存在误标的情况。对于购买该商品的顾客由此带来的不便，我们深感抱

歉，并致以诚挚的歉意。因此，我们希望为您办理商品退款并回收相关商品。由此给您带来不

便，我们深表歉意，烦请您联系以下客服窗口，我们将竭诚为您处理相关事宜。 

 

株式会社阪急阪神百货店 

阪急百货店梅田总店 

 

 

 

 

 

 

 

対象商品： 

CLASSICS the Small Luxury,「印花手帕」 3,850 日元（含税） 

 

商品编号： 

001616-0001-01（红色） 

001616-0001-02（藏青色） 

 

成分标示： 

错误）100% 棉 → 正确）50% 棉，50% 亚麻 

 

销售期间： 

2025 年 8 月 13 日（周三）～15 日（周五） 

 

咨询窗口： 

Blooming 中西株式会社 

咨询热线：＋81-120-030-632    

接待时间：上午 10 点～下午 5 点（周六、周日及节假日除外） 

 



２０２５년８월２２일  

고객님께 

 

1 층 손수건 매장에서 판매된 클래식스 더 스몰 럭셔리 '프린트 행커치프'의 성분 표기 

오류에 대해 사과와 안내 말씀 드립니다. 

 

 평소 저희 한큐백화점을 아껴주셔서 진심으로 감사합니다. 

이번에 2025 년 8월 13 일(수)부터 15 일(금)까지 1층 손수건 매장에서 판매된  

클래식스 더 스몰 럭셔리 '프린트 행커치프'의 성분 표기가 잘못되었음을 확인했습니다. 

 저희 상품을 구매하신 고객님께 불편을 드려 진심으로 죄송합니다. 

따라서 해당 상품의 금액을 환불해 드리고 상품을 회수하고자 하오니, 번거로우시더라도 

아래 문의처로 연락 주시기 바랍니다. 

주식회사 한큐 한신 백화점  

한큐 우메다 본점  

 

 

 

 

 

 

 

대상 상품: 클래식스 더 스몰 럭셔리 '프린트 행커치프' 3,850엔 (세금 포함) 

상품 번호: 001616-0001-01 (레드) 

                001616-0001-02 (네이비) 

성분 표기: 잘못된 표기: 면 100% → 올바른 표기: 면 50%, 마 50% 

판매 기간: 2025 년 8월 13일 (수) ～15일 (금) 

문의처: 블루밍 나카니시 주식회사 

전화: 0120-030-632 (수신자 부담) 

운영 시간: 오전 10 시 ～오후 5시 (토요일, 일요일, 공휴일 제외) 


