
２０２６年５月２７日 

 

お客様各位 

 

１１階 シップス キッズにて販売 

「サーパスドライロングスリーブ」「サーパスドライパンツ」商品回収に関するお詫びとお知らせ 

 

日頃は格別のご愛顧を賜り誠にありがとうございます。 

この度、２０２６年２月～５月の期間に、１１階 シップス キッズにて販売いたしました 

「サーパスドライロングスリーブ」および「サーパスドライパンツ」の一部商品につきまして色落ちの事象が判明 

いたしました。 

お買い上げいただきましたお客様には誠に申し訳なく、深くお詫び申しあげます。 

つきましては、商品を回収の上、ご返金をさせていただきたいと存じますので、誠に恐れ入りますが 

下記のお問合せ窓口までご連絡をいただきますようお願い申しあげます。 

 

株式会社阪急阪神百貨店 

阪急うめだ本店 

記 

 

 

■対象商品 

品  名： ①サーパスドライ ロングスリーブ トップス 

②サーパスドライ ユーティリティ カーゴ パンツ 

品  番： ①５１２－０１－１２７０（ １００～１３０㎝）  ６，９３０円（税込） 

         ５１２－０１－１２７１（ １４０～１６０㎝）  ７，９２０円（税込） 

       ②５１３－１１－０７９０（ １００～１３０㎝）  ９，９００円（税込） 

         ５１３－１１－０７９１（ １４０～１６０㎝） １１，０００円（税込） 

カ ラ ー： ブラック 

 

【お問合せ窓口】  ＳＨＩＰＳ インフォメーションセンター専用窓口 

フリーダイヤル ０１２０－９１９－５９４ 

受付時間 午前１０時～午後５時（土曜・日曜・祝日を除く） 

以上 

①  ②  


