
２０２６年８月４日 

 

お客様各位 

 

３階 ＳＨＩＲＯにて販売「ＳＡＬＴ＆ＷＡＶＥＳ オードパルファン」 

商品回収に関するお詫びとお知らせ 

 

日頃は格別のご愛顧を賜り誠にありがとうございます。 

この度、２０２６年７月２３日（木）に、３階 ＳＨＩＲＯにて販売いたしました 

「ＳＡＬＴ＆ＷＡＶＥＳ オードパルファン」の一部商品につきまして、液漏れの事象が判明いたしました。 

多大なるご迷惑をお掛け致しましたこと、誠に申し訳なく、深くお詫び申しあげます。 

商品をお手元にお持ちのお客様は、誠に恐れ入りますが、ご返金させていただきたく存じますので、 

誠に恐れ入りますが下記のお問合せ窓口までご連絡をいただきますようお願い申しあげます。 

 

株式会社阪急阪神百貨店 

阪急うめだ本店 

 

記 

 

■対象商品 

品  名：ＳＨＩＲＯ「ＳＡＬＴ＆ＷＡＶＥＳ オードパルファン」 

価  格： １１，２２０円（税込） 

 

【お問合せ窓口】  株式会社 シロ カスタマーサポート 

フリーダイヤル ０１２０－２７５－６０６ 

受付時間 月₋木：午前９時～午後６時 

金：午前９時〜午後１時 

(土曜・日曜・祝日を除く） 

以上 


