
２０２６年１０月３０日 

お客様各位 

 

「阪急阪神百貨店アプリ」 サービス再開のお知らせ 

 

 平素は格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 

 「阪急阪神百貨店アプリ」につきまして、２０２６年１０月２２日(木)から、緊急メンテナンスのため休止し

ておりましたが、本日から再開し、会員証やクーポンをご利用いただけるようになりました。 

 なお、下記のサービスについては、連携先サイト（またはシステム）が依然休止中のため、ご利用いただけ

ません。今しばらくご迷惑とご不便をおかけいたしますこと、改めて深くお詫び申しあげます。 

 

㈱阪急阪神百貨店 

記 

■ 現在ご利用いただけない（または制限のある）機能 

●ホームタブ 

・阪急メンズ東京・阪急メンズ大阪：両店舗のホームページ休止に伴い、最新情報が表示され

ない、または「コンテンツが見つかりません」と表示されます。  

・予約メニュー：予約サイトの休止に伴い、ご利用いただけません。 

●マイページタブ 

・積算金額、およびステージの更新が停止しております。 

・予約サイトの休止に伴い、予約履歴がご利用いただけません。 

●予約タブ 

・予約サイトの休止に伴い、ご利用いただけません。 

●ショッピングタブ 

・HANKYU HANSHIN E-STORES、阪急・阪神ギフトモールの休止に伴い、ご利用いただけ  

ません。 

●S ポイント関連機能（サイト停止に伴う制限） 

Ｓポイントサイト停止に伴い、以下の項目がご利用いただけません。 

・カードのメールアドレス登録・変更 

・プラスチックカードの新規会員登録 

・博多阪急ポイントカード、メンズ東京マイレージカードから阪急阪神百貨店Ｓマーク付き 

ポイントカードへの切替 

以上 

 


